Identitas és kommunikacio
a posztkommunista vilagban

Adalékok a magyar koz- és maganéleti

kommunikacié fenomenoldgiajahoz, pedagogiajahoz

Dr. Buda Béla -

(1939.) orvos, pszichiater, pszichoterapeuta és addiktolégus szakorvos. Palyajanak kezdetétdl
(amelybdl 1978 és 1995 kozott egy korhazi pszichoterapias osztaly és ambulancia vezetése
emelhet6 ki) devians viselkedésformak, kilondsen fliggéségek (leginkabb alkoholizmus) keze-
|ésével foglalkozott, pszicho- és szocioterapias modszerekkel, csoportos és csaladi terapias ke-
retekben. E témakoreiben szocioldgiai és antropoldgiai tanulmanyokat is folytatott, ill. e problé-
mak megeldzési vetlleteit is vizsgalta. A késdbbiekben a megeldzés és az egészségfejlesztés
terletein dolgozott, tébb orszagos intézet vezetdje volt. Minden munkajaban a kommunikacio
aspektusai ragadtak meg, igy elsésorban kommunikacios szakemberként definidlja magat. Sok
konyvet irt, f6leg a kozvetlen emberi kommunikacié, az empatia, a mentalhigiéné és a pszi-
choterapia terlletével kapcsolatosan. Tobb szaklapot alapitott és szerkesztett, ill. tdbb nem-
zetkdzi szervezetben volt szakértd. Oktatott a Semmelweis Egyetemen ( orvosi szociologiat,
antropoldgiat,kommunikaciot). Tanszékvezetd (kommunikacio) volt a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetemen, dolgozott a Budapesti Kommunikacios és Uzleti Féiskolan is. Jelenleg tudoméanyos
munkatars a Nemzeti Drogmegel6zési Irodaban és az Orszagos Addiktoldgiai Centrumban.

A hetvenes évek végére nyilvanvaléva  akkoriban neveztiik, a ,tbz kutatas™. Mint

valt, hogy bizonyos devidns magatartds-
formak mind gyakoribbak Magyarorsza-
gon (f6leg az ongyilkossag és az alkoholiz-
mus), és hogy altaldban a deviancia stlyos
tarsadalmi problémat jelent. Minderrél a
tarsadalmi kommunikdcié rendszerében
lényegében nem volt szabad beszélni (a
drogkérdés teljes, a szuicidium részleges
tilalom alatt volt). Tudomanyos, illetve
szakmai keretek kozott bizonyos diskurzus
megengedhet6 volt, a nyolcvanas években
tadrcakozi kutatds indult e témakorben,
jellegzetes eufemisztikus cimmel: a tdrsa-
dalmi beilleszkedés zavarai, vagy ahogy
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avizsgalddas keretében kittint, az irodalom
a maga modszereivel igencsak kiterjedten
foglalkozott a devianciaval;® és ezutan ezt
mind kiterjedtebben vette 4t a média, és
a kérdés lassan politikai gytanyag lett, a
rendszervaltozas egyik feszité eleme, hi-
szen az orszagot fenyegeté gondban a
kommunista rendszer a sajat arculatanak
védelmével volt elfoglalva, és a probléma
ellen alig tett valamit. Sok mas ilyen teriilet
is volt, pl. a devianciaval rokon természett
stlyos halandésagi és megbetegedési hely-
zetben sem tortént semmi, a téma erétlen
héritasi kisérletein kivil®.

Andorka R.-Buda B. stb.: Tarsadalmi beilleszkedési zavarok Magyarorszagon. Budapest, Kossuth,1986. Miin-

nich Ivan (szerk.): Tanulmanyok a tarsadalmi beilleszkedési zavarokrdl. Budapest, Kossuth, 1988
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A deviancia esetében nemcsak a part-
vezetés érezhette magat kényelmetleniil,
tulajdonképpen a koztudat sem értette a
dolgot, hiszen a ,,kadari alku” tet6fokan, si-
keréveiben éltiink, jo volt az életszinvonal,
az emberek gyarapodtak (mar tal voltunk
az ,eredeti tékefelhalmozas™ korszakan, a
hatvanas éveken), a szabadsagjogok is né-
vekedtek, kiiléndsen a tobbi in. szocialista
orszaghoz képest (és ez az dsszehasonlitas
is egyfajta politikai konszolidalo6 er6 volt).

A ,tbz” vizsgalatok részeseként és sajat
munkdim keretében magam is azok kozé
tartoztam, akik e jelenségre keresték a ma-
gyarazatot. Szamomra az anémia koncepci-
6ja volt iranyitd jellegti:* a tarsadalmi - sze-
mélykozi, csoportos, kozosségi - integracio
zavara vagy elégtelensége, amely sok faktor
révén johet létre. Az affluencia id6szakdban
a vetélkedés a segités, timogatas folyamata-
it gyengiti és a normdk, a kivanatos mintak
megvaldsitasaban elmaraddkat fokozottan
rekeszti ki és izoldlja. A szocidlis tamasz-
rendszerek gyengesége egyébként is szem-
betlind volt, kivalt a nyugati vilaggal 6sz-
szehasonlitva, ahol a helyi kozosségek (ezen
beliil onkormanyzatok, egyhazak, emberba-
rati szervezetek) tevékenysége mellett éppen
hatalmas mozgalomma valt az Onsegités,
mig nalunk mindenfajta ,csoportosulas”
tilos volt, az egyhdzak nem léphettek tul a
templomokon és a parokidkon, tertileti szo-
cidlis segités alig létezett. A betegek, dregek,
bajbajutottak maganyossaga, izolacidja ori-
asi mérett volt (az ilyen emberek magukra
maradtak a fiatalok altal elhagyott tanyakon
vagy falvakban, mig lathatéan ,atban vol-

tak’, ha a csalad magéval vitte 6ket a vérosi
lakotelepekre). Az eréltetett horizontalis és
vertikdlis mobilitds (indusztrializacid, ur-
banizacio, a mezégazdasag un. nagylizemi
atalakulasa stb.) nemcsak az eredeti gyo-
kereket (lokalis kultirat, vallast, rokonsagi
rendszert stb.) tette tonkre, de lényegében
atomizalta az embereket az 1j életterek-
ben (a ,tbz” vizsgalatokban felszinre kertilt
becslés szerint 1952 és 1962 kozott a magyar
lakossag kb. 60%-a valtott életformat és la-
kohelyet, ezen belill tarsadalmi ,,0sztalyt’, -
az ilyen mérvi valtozas az ipari forradalom
orszagaiban 100-150 évet vett igénybe, és
akkor is sok problémat okozott)".

A kommunizmus tehat, ugy tlint, nem
kozvetlentll a terrorral, ideoldgiaval ter-
melte ki a tarsadalmi bajokat, hanem a
tarsadalmi struktura gyors és erészakos
felbolygatasaval.

Am ehhez az értelmezéshez tovabbi kon-
cepcidk is kellettek. Andorka Rudolf az
elidegenedés - mar kozvetleniil politikai
kategdrijat vezette be®. Magam az indivi-
dudcid, a kulturalis modernizacio, illetve a
szerepformdk innovacios fesziiltségei, illetve
a szocializacids zavar koncepciodival probal-
koztam, a latvanyosan er6s6dé ,,fogyasztéi”
mentalitds és hedonisztikus Onérvénye-
sités trendjeit figyelve, illetve a hazassagi
kapcsolatok zavarainak és a valasoknak a
szaporodasat latva, vagy a néi és térfi sze-
repek bizonytalansagait, tovabbd a csaladi
és kozosségi szocializacié mintainak gyen-
gililését, elégtelenségét, a fiatalok novekvd
»atengedését” a (mind gyakrabban kontra-
kulturalis) kortarscsoportoknak’.

* Errél szolnak tanulmanyaim a ,tbz” kutatds bulletinjeiben és kiilénb6z6 més kiadvanyaiban, illetve az 1. jegy-

zetben emlitett kotetekben.
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5 Azeléz6 pontban emlitett kotetben, illetve Andorka Rudolf: Merre tart a magyar tarsadalom? Lakitelek, 1996,

Antoldgiai Kiado.

7 Kulénbézé tanulmanyaim szoélnak errél, ezek hdrom mentalhigiénés tanulménykétetemben (1994, 1995, 1998) és

Tanulményok az orvosi szocioldgia és tarsaslélektan kérébdl cimii kdtetemben talélhatdak (1994 és 1995 - [asd Irodalom)



Mar a politikai valtozas utan mertem csak
megirni az identitassal kapcsolatos kovet-
keztetéseimet, amelyekre erdteljesen hatott
a szimbolikus interakcionizmus szemlélete,
Krappmann és Habermas megkozelitése, és
természetesen a sajat pszichiatriai és pszi-
choterapias gyakorlatom pszichoanalitikus
latdsmodja®. Ugy véltem, a nagy individu-
acios fesziiltségli egyéni identitasfejlédés
nalunk sziikségképpen szervezetlen, hiszen
minden mas hasonlé tarsadalomhoz képest
nagyobb mértékben sériiltek az dnazonos-
sag természetes szociokulturalis alapjai,
Osszetevoi, mégpedig tobbgeneracids fo-
lyamatban. A Karpat-medencében szinte
minden csaladnak valamikor titkolnia, el-
fojtania kellett a tarsadalmi hovatartozas
meghatarozo tényeit, amelyek pedig mas
tarsadalmakban emberi kotelékek, maga-
tartasmintak, kontextusok, kultiira forrasai.
Ha a szazadfordulotol haladunk, ilyen tény
anemzetiségi eredet (t6t, olah stb., de a mo-
narchia liberalizmusa ellenére a zsid6 vagy
svab szarmazas is), a nem nemesi szarma-
z4s, a paraszti gyokerek, majd Trianon utdn
az 4j hatdrokon kiviil él6k kozott a magyar-
sag, 1919 utan a zsidd szarmazas vagy a bal-
oldalisag, a zsidotorvények, illetve a hdboru
idején az ide menekiiltekkel egytitt milliossa
nétt zsido lakossag ismert kalvaridja, a ha-
boru utdn a svabsag, nyilassag, a régi allam-
igazgatdsban bet6ltott szerep, a nemesi szar-
mazas, a ,horthysta tiszt” vagy ,.csendér”
status, a foldbirtokos, a tékés, a spekuldns,
a kulak, a kozépparaszt (,ingadozik” - mon-
dotta volt rola Rékosi), az ellenforradalmér
stb. mind olyan multbeli, a személytdl fiig-
getlentil létez6 koriilmény a csalad tagjainak
tobbsége szamara, amely kozvetlen veszélyt
vagy hatranyt jelentett, és amelyet titkol-
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ni kellett vagy volt célszerti (ha egyaltalan
lehetett), és amelynek jegyében nem volt
szabad kapcsolatokat, csoportokat, szerve-
zeteket alakitani, egyaltalan kommunikalni.
A kommunista idgszak kiilonésen ,,ligyes”
volt a hatranyos cimkék megteremtésében,
és idénként komoly fantomképeket is tudott
gyartani (baloldali elhajlé, harmadikutas,
narddnyik, ,,huligan’, ,héborgd” stb., az an-
tiszemita, a soviniszta, a nacionalista, stb.
kategoriai mellett).

Mint nemrég Nemeskiirty is ramutatott,’
mas orszagokban nem tudtak ennyire ,,kor-
beverni” az identitdst, hiszen ndlunk eleve
tiltott volt a magyarsag is (blinés nemzet -
lasd a jaltai egyezményt, a benesi dekrétu-
mokat stb.). A szocialista térben egyetlen
vesztes volt Magyarorszag, a nemzeti iden-
titds mindeniitt masutt képviselhetd volt (a
tisoi Szlovakia is szépen visszabujt a cseh-
szlovak identitasba, és szerves helye maradt
a szlav 6ntudatban), kivéve taldn a Szovjetu-
niod egyes részeit, pl. a balti dllamokat.

Mind a tdmegkommunikéciéban, mind
pedig a személykozi kommunikaciéban ho-
malyzéna maradt minden térsadalmi és kul-
turdlis eredetmeghatarozé faktor, és ez sok
szempontbdl most is igy van, hiszen ma leg-
aldbb egymillié egykori partember, apparat-
csik, vezetd, katona vagy beltigyes kénytelen
»lappangani” a nyilvanossag szintjén. A kom-
munista iddszakban 6rdogi jelenség volt, hogy
a gyokereket a gyerekek el6tt titkolni kellett,
nehogy az iskoldban a gyerek ,.elsz6lja magat”
(miel6tt még a kettGs viselkedésnormékra a
csalad kell@en kitanitja). Sehol ennyi gyerek
eldl nem titkoltak nagysziilei, sziilei statusat,
multjat, vallasat, vagyoni helyzetét stb.

A gondolatmenet tovabbvihetd és ered-
ményesen érvelheté amellett, hogy na-

Az alaptanulmany 1991-ben jelent meg a Végekenben (Identitas-problémak a Karpat-medencében), ez és

mas tanulmanyok a témakorben megjelent: Mentalhigiéné. A lelki egészség tarsadalmi, munkaszervezeti, pszicho-

kultardlis és gyakorlati vetiletei. Tanulmanygydjtemény. Budapest, Animula, 1994
? Nemeskdirty Istvan: Nyelviinkben éltnk. Tiszataj, 1998,52. évf. 12. 78-82. 0.



lunk e téren kiilondsen zavaros viszonyok
alakultak ki, és kiilonos kommunikécids
zarlatok élnek ma is emiatt. , Megbeszélet-
len” még az ideoldgiai célokra oly sokszor
és sokféleképpen felhasznalt holokauszt
is, de kiilonosen az az allamositasok és ki-
telepitések id6szaka, 1956 és a megtorlas
kora, vagy akar az 1989 4ta eltelt 10 év,
amelynek torténete nemcsak a privatiza-
cid és a tékés atlényegiilés szempontjabol
»titkos”, hanem az 1j politikai elit keletke-
zéstorténetét illetden is, hiszen ,komple-
xusos” politikai kategériakba titkozne a
tarsadalmi parbeszéd.

Nem véletlen, hogy a problémak torténel-
mi, kulturalis, mivészi kategoriakon at jut-
nak el a diszkurziv sikokig (tanchaz, ,,népi”
és ,urbanus” irodalom, avantgard stb.).

A tomegkommunikacié szintjén nyilt
kommunikdci6 alig folyik az eredetmeg-
hatarozé kategériak koriil, anndl inkabb a
sokszor érthetetlen utalasok témege, a po-
litikai (tobbnyire inszinuativ) cimkézés, az
ellenfél vagy a vitapartner rokonitasa mas
politikai vagy kozéleti szerepl6kkel, akiket
mar vélhetSen sikeresen azonositani lehe-
tett nemkivanatos, negativ csoportokkal.
Parlamenti kozvetitéstél irodalom- vagy
szinhazkritikaig, de a ,tényfeltars”
nalizmus sokszor artatlannak latszé meg-
nyilvanuldsaiig mindent ez az alaphang
hataroz meg. Minden kozéleti szerepld,
de kiilonodsen tomegkommunikacios sze-
repld szandékaiban elkeseredett manipu-
lator, am tobbnyire a hatasfok szegényes,
hiszen a kozvélemény éltalaban nem is érti
az ,innuendd’-kat, és nem is érdekli, lat-
vanyosan idegenedik el a nagypolitikatol
(és sok helyen a lokalis politikatol is), mi-
kozben teriileti, ,,alapszervezeti” politikai

Zsur-

kommunikaci6é nem létezik.
Igen érdekes és jellegzetes mdédon ,tabu”
a politikai hovatartozds, a partok ,,fantom-

partok’, aki a tagsagot elvéllalja, az altald-
ban egyben aktivista is, de azt megszdljak,
kirekesztik, megritkul koriilotte a levego.
»Tabu”, hogy kire szavaztunk (csak a kozvé-
lemény-kutatas anonim vélaszaibdl tlinik
ugy, hogy a gyéztes part(ok)ra tobben sza-
vaztak, mint a valdsagban, vagy a nosztal-
gikus 1994-es vélasztas utdni iddszak eufo-
ridjaban sokkal tobben vallottdk magukat
egykori MSZMP-tagnak, mint ahany tag
a valdsagban létezett), még inkabb ,tabu”
hogy kire fogunk szavazni.

Onazonossagot épité (tehdt csoportépitd,
kontextus- és kultdraalkotd) politikai kom-
munikdcié ma a témegkommunikécioban
nem, a kozéletben és a maganszféraban alig
folyik. Zlirzavaraink és identitaspatolégiank
- és ebbdl eredé pszichobiologiai és kapcsola-
ti problémaink - tehat varhatéan nem javul-
nak. Ilyen szempontbdl, ha a politikai érték-
rend negativ tartomdnyaban is, de a miénk-
nél erésebb azonossagteremtd folyamatok
zajlanak a szlovak, roman, szerb, ukran stb.
- ha akarom, mondhatom: - nacionalizmus
vagy sovinizmus keretében, de akar a politi-
kai nyomas miatt az ott él6 kisebbségek, igy
a magyar kisebbség korében is.

Nalunk tulajdonképpen folytatddik a po-
litikai harc, ami a kommunista idészakban
is megvolt, a hatalomban 1év6k tobbé-ke-
vésbé hasonléan nyugtatjdk meg magukat,
ha a sajto, radio, televizi6 az 6 verzidjukat
sulykolja, mint ahogyan kordbban a vezetd
elvtarsak oriiltek, amikor még a sajto ,,kéz-
ben” volt, és az ellenzék (a mindenkori el-
lenzék) is autisztikusan, ,,6nkielégitésesen”
kommunikal, hatéssal, jelek és jelentések
rendszerével, kontextusokkal, és a politikai
koéztudat folyamataival nem torédik. Aki
»~modem’, azt hivatasos kommunikatorok
tanitjak, hogyan kell nyakkendét kotni,
elegansan biccenteni, magvasan szdlni.
Sem kozlésformak, sem tartalmak nem



kapcsolédnak egymashoz, jéforman nincs
egytttmiikodés, konszonancia, nincs sz-
szefliggés a kommunikdciok idéfolyamata-
ban, és mig a kezd6 sakkozé is tudja, hogy
barmely babuval csak akkor célszert 1épni,
ha kb. harom-négy tovabbi lépés is kisza-
mithatd, a politikai kommunikaci6 szinte a
véletlen szamgenerdtor, az agyaggalambot
vagy a teniszlabdat kilové gép elvei szerint
mikodik - csak az irdnyt allitjak be

Lathatéan politikai kommunikacié min-
den, ami nem nyers szérakoztatas vagy rek-
ldm, a kereskedelmi és kdbelcsatorndkon is,
a hirmiisoroktdl a glosszdkig, riportokig,
karcolatokig vagy a humorig (nalunk csak
politikai humor létezik). Ez ilyen mérték-
ben nincs igy a kérnyez orszagokban sem
(lehetséges természetesen, hogy emiatt so-
kan a tomegkommunikaciot és a nyilvanos
kommunikacidt ott szintelennek tekinthe-
tik), de tendencidjaban, jellegében a hely-
zet hasonld vagy ugyanaz. Aggaszto, hogy
nélunk a lokélis média is tulpolitizalt.

A kivanatos nyilvanvaléan valamilyen
»parbeszéd” lenne. Nem a vita a baj, tulaj-
donképpen konfliktusoknak is van helyiik
a politikai, illetve a kozéleti kommunika-
cidban. De valamilyen értékazonossagra,
illetve értéktisztazasra, kozos kontextusok
kialakitasara (a kiilonbo6z6 érdekcsoportok
vagy azonossagképzé csoport-hovatar-
tozasok kontextusainak alkalmazasdn és
megértésén at) sziikség lenne.

Ilyen parbeszéd nélkiil - és ez a jelenko-
ri kommunikacios vilag kulcsproblémaja
- a koztudat nem képes érteni, értelmezni
a tarsadalmat. Ez egyértelmtien a kom-
munista mult 6roksége, ez a mult ugyanis
obskurélta a tdrsadalom alapvetd szerke-
zeti elemeit és miikodési mechanizmusait.
Olyanokat, amelyekrdl latszolag ,,orrvérzé-
sig” szOlt, mint amilyen a gazdasag, a fold-
miivelés és kereskedelem, az egészségiigy,

az oktatds, a hadsereg vagy az allamigazga-
tas, de olyanokat is, mint pl. az emlitett de-
viancia vagy a nagy (és az 1998. év nemrég
kozzé -ett KSH-adataibdl lathatéan tovabb
novekvé) magyar halan-16sdg és a rossz
egészségligyi allapot, a lelki problémék és
betegségek novekvo jelentkezése stb. Nem
lehet megérteni az egyes tarsadalmi réte-
gek leszakaddsat, a munkanélkiiliséget és a
hajléktalansagot, a ciganysag helyzetét stb.
Ezek a problémak a polgari demokraciak
vilagaban is politikai és tomegkommuni-
kaciés diskurzusokban mozdulnak elére,
mar amennyire eléremozdulnak (mert a
problémak zome ott sem megoldhatd, és e
vonatkozasban kell megemliteni mai hely-
zetlink egyik rakfenéjét, azt a tényt, hogy a
kommunizmus idején elkezdett tarsadalmi
obskurdcié miatt Nyugatimadat, illuzori-
kus demokraciakép élt az emberekben a
politikai valtozas idején, és sok tekintetben
ez ¢l még ma is). A nyugati vilagban sok
kérdés koriil internaciondlis és regiona-
lis (,subsidiarius”) a parbeszéd, a kozéleti
kommunikdcié folyamataiban részt vesz az
egyhaz és az iskola is, a civil szervezetek so-
kasagaval egyiitt. Nalunk valddi civil szer-
vezet alig van, amiket nélunk annak ne-
veznek, azok gyakran alig rejtett politikai
struktarak, azonban jellegiikb8l eredéen
»maffiézusok”, merev vezetési viszonyok-
kal, szoros kontrollal, a demokratizmusnak
vagy a szabad partici-pacidnak a teljes hia-
nyaval. Uj civil szervezet akkor keletkezik,
ha a vezet6t véletleniil nem valasztjak tjra,
vagy egy kis csoport kivalik. Egy-egy terii-
leten sokszor az azonos profilu szervezetek
sokasaga mukodik, egymassal csak annyit
kommunikdlva, amennyi egyiittmikodést
a mindenkori paletta arnyalatai kozott
megenged vagy megkivan az adott koalici6
vagy a politikai kozeledés. Nalunk tovabb-
ra is politikai szintér az iskola, és az egy-



héz szinte kizarolag politikai szerepléként
probalja definidlni 6nmagat, mindkettd
folytatja, amit a ,,szocializmus épitésének”
évtizedei benne kialakitottak.
Természetesen vannak egészséges és
reparativ tendencidk. A helyi kozosségek
kezdenek éledni, a helyi hagyomanyok és
szokdsok megjelennek, a tdrsas szervezo-
dések (még legtobbszor a kozos érdekek,
célok, érdeklédések, szérakozasok jegy-
ében) szaporodnak. Bizonyos értékek
tjraéledni latszanak. El és taldn fejlédik
a valldsossag is, mégha a torténelmi egy-
hézak befogadé elégtelenségét mutatjak
a terjedd szektak és a szektaszer(l ,new
age”-mozgalmak. A szocidlis és ember-
barati segitésnek is kezd bizonyos kultu-
sza lenni. Viszont tovabb tart vagy még
inkabb fejlédik a fogyasztoi mentalitas, a
Thornstein Veb-len altal a t8kés vilagra,
az ipari civilizdcidra jellemzé ,latvanyos
fogyasztas”, ez nem feltétlen pozitiv jelen-
ség. A felzarkozo rétegekben a viselkedés
és a kommunikacié mindinkabb szabalyo-
zott, tudatos, a tarsadalmi statust fejezi ki,
a kivant ,,impresszio” keltését szolgalja'.
A tarsas kapcsolatok, csoporthelyzetek a
status szempontjabol belterjesek, kiviilal-
lokkal mind kevesebb a kontaktus. Ez sok
esetben az emberi viszonyok személyessé-
gének és érzelmi tartalmainak elvesztését
is jelenti. Ez sem igazan pozitiv jelenség,
de titkrozi az elkeriilhetetlen érést, valto-
zast, amit a teljesitményorientalt korszak,
a versengés szelleme megkovetel. Egyfajta
szocializaciéd megy végbe e téren, az iizle-
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ti-hivatali élet egyen-oltozékét és egyen-
viselkedését mind tobben mar fiatal kor-
tol kezdve megtanuljak, csakiagy, mint
a multinacionalis cégeknél a megkivant
dinamizmust, optimizmust, kreativitast a
kommunikacidéban. A leszakadd rétegek
kommunikacidjat tovabbra is az onrep-
rezen-tacié elhanyagoldsa, a megnyilva-
nuldsok tervezetlensége, az ontudatlanul
atvett mintak ismétlése jellemzi.

A fejlédéssel egyiitt haladd rétegekben a
viselkedést és a kommunikacidt nagymér-
tékben befolydsoljak mas kulturdk értékei
és modelljei is, ezeket a nyelvtanulds, a
kilfoldi utak, a kiilf6ldi szakmai kapcsola-
tok és az idegen nyelvi televizids miisorok
kozvetitik. Egyfajta innovacids diffuzié a
»~mcdonaldizdcid”, az amerikai hétkoznapi
kultira terjedése érzékelhetd. Az ,ameri-
kanizdcié” idegen szavakat és szemantikai
tartalmakat is hoz, és a nyilvinos kom-
munikacioban csak fokozza a rank amuagy
is jellemz6 ,nyelvzavart”, a sok szovétést,
mondat-, illetve szovegszerkesztési hibat,
megakadast'’.

A kommunikdcié zavarai tikrozik az
identitasfejlodés egyenetlenségeit. Ugyan-
ugy, ahogy a szocialis és kulturélis identi-
tas-osszetevokelfojtottsaga, tisztazatlansa-
ga lehetetlenné teszi a vonatkozd kot6dé-
sek atélését és a kontextusok asszimilaldsat
és felhasznalasat a kommunikaciéban,' a
kozvetlen és személyes politikai, kozéle-
ti participacié viszonylagos hianya nem
alakitja ki a nyilvanos kommunikacié ké-
pességét. Bernstein teorémajat’® kolcson-

Goffman,impression management” koncepcidjara utalok.

Errél tanulmanyok a kévetkez6 kétetemben: EImélet és alkalmazas a mental-higiénében. Ujabb tanulma-

nyok a mentalhigiénés szemlélet és az elsédleges megelézés témakorébsl. Budapest, TAMASZ, 1998
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nyaimban irok ezekrol.
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Az emlitett kdtetekben, illetve a kdzvetlen emberi kommunikéciéval kapcsolatos kdnyveimben és tanulma-

A Bernstein-elméletrdl a nyolcvanas évek pedagoégiai irodalmaban lehet olvasni, illetve egy szemelvény ta-

lalhato: dr. Buda Béla (szerk.): Kommunikacidelméleti szoveggyUjtemény. . rész (Altaldanos kommunikaciéelmélet).

(8. kiadas), Tankdnyvkiado, ELTE-jegyzet, 1989 (A kétet Ujabb kiadasokban a kilencvenes években is megjelent.)



véve, a hétkoznapi kultira tobbé-kevésbé
»korlatozott” (restricted) ,kodjat” nehéz
atvéltani a nyilvanossdgban megkivant
»elabordlt” kddra. A kényszerszereplések
vagy a ritka megnyilvanulasi helyzetek
ezért gyakran jarnak komoly impresszio-
keltési, illetve beszédbeli zavarokkal, in-
kongruenciakkal'®. A probléma alapja itt
az anyanyelv ,identitdsi” tisztazatlansa-
ga, a nyelvujitas a kozélet fogalomrend-
szerét német tikorforditasokkal terem-
tette meg, és ezek sokszor nem illenek
az eredeti magyar mondatszerkesztési
szabalyokba, és eltérd, sajatos szeman-
tikat is tartalmaznak. Erdekes jelenség,
hogy fejlett nyelvmiivelési, nyelvhelyes-
ségi torekvések és mozgalmak ellenére
milyen kevés a valtozas e téren. A radios
és televizios beszéd hibaszazaléka driasi,
minden mas eurdpai nyelvi kdzegnél na-
gyobb, az irott nyilvanos kommunikdcio6
stilusa rossz, a szaknyelveken vagy a bii-
rokratikus kortilményességen (,amtschi-
nesisch”) tdlmenden. Gond van tehat a
nyelvi identitassal, pedig ez nem lenne
szitkségszeri, ez figyelmetlenségbdl,
igénytelenségbdl,  automatizmusokbdl
ered, illetve a nagy emocionalis vonzerét
jelent6 idegen nyelvi kultdrak hatasanak
kovetkezménye is.

,A magyar kommunikaciét illetden meg
kell még emliteni a fogyasztasi vilag jelleg-
zetesen diszkurziv formait. Itt tulajdonkép-
pen csak jelzésekre van méd, de sajtéelem-
zéssel, 0sszehasonlito vizsgalatokkal itt sok
érdekes empirikus eredményhez is lehetne
jutni. A kommunizmus idészakaban saja-
tos retorika alakult ki az ,,életszinvonalrdl’,
ha probléma adddott, azt a kapitalizmusra
kellett haritani (pl. az olajvalsag ,,begytiru-
z0tt”), a hazai viszonyok mérlegelésekor
mindig kellett mondani a pozitiv intézke-
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részében taldlhato irdsok.

déseket is (,aki art mond, mondjon bért
is”). A szerzés tobbnyire illegélis uton tor-
tént, tehdt a vagyont rejteni kellett. A ma-
ganéleti kommunikaciéban a konzumszfé-
ra aranytalanul nagy teret kapott, sok szo6
esett az ,iigyesen” (olcson, csempészve,
kapcsolatok révén stb.) megszerzett kilfol-
di fogyasztasi cikkekr6l, hidnyzé arukrdl,
ezek el6teremtése statusszimbolum értéki
volt, jelképes rangsorokba helyezkedett. A
legkisebb gazdasagi nehézség felmeriilése
komoly kritikat valtott ki a hatdsagokkal,
kormannyal, rendszerrel szemben, és ritua-
lizalodott a panaszkodas (a ,,sirds”). Nyug-
dijasok kozott pl. a megélhetési nehézségek
szinte ,small talk” szerepet kaptak a min-
dennapi tranzakcidkban. A rejtett ,csere-
gazdasagot” is rejteni kellett, igy a beszer-
zési kapcsolatokat az emberek nem fedték
fel. A ,,cseregazdalkodas” a Szovjetunioban
és tobb mas kelet-eurdpai orszdgban még
nagyobb mérvii volt, ott viszont a szerzés
csekély lehetdségei miatt a panaszkodas
kevésbé volt jellemz6 (inkabb az irigység,
a ,,szomszéd tehene is” effektus). A rend-
szervaltozaskor az ,életszinvonal” diskur-
zusoknak nagy politikai téltete lett (ldsd
taxisblokad, sztrjkok, tiintetések), a téma
tehat nyiltan po-litizdlodott, de toltete ma
mar lathatéan csokken, a sztrajkokkal, de-
monstraciokkal az ellenzékiek is dvatosan
rokonszenveznek, a kozvélemény inkabb
érdektelen vagy tiirelmetlen. Az 4j gazda-
gok 6rz6-védé szolgalatokkal, technikaval
védekeznek a rossz kozbiztonsag ellen, a
leszakad¢ rétegekben a panaszkodast vala-
miféle csendes belenyugvas valtja fel (mivel
a negativumok mar szinte ,természetessé”
valnak, és nincs hivatalos ,,sikerpropagan-
da”, nincs tehat a panaszkodasnak politi-
kai kontextusa), a vallalkozasok tulnyomo
tobbségét jellemzé illegitim tevékenység

Az emlitett forrasok, illetve az EImélet és alkalmazas a mentalhigiénében cimi kotet Kommunikacié cim



viszont kezd igazi tabu lenni, amirdl csak
az lzlettdrsak, tudhatnak
(addcsalas, csempészet, vamiigyek stb.). A
mar emlitett ,latvanyos fogyasztas” az egy-

,blntarsak”

ivastak, a komparativ referenciacsoport
szamara sz0l, a tagabb kornyezet iranyaban
gyakran rejtett. Erdekes - vizsgélatra érde-
mes - kérdés a normativ referenciacsopor-
tokban, illetve a vélemény vezetékkel, mo-
dellszemélyiségekkel folyé kommunikacio,
ennek feldolgozasa a csaladban vagy a szo-
ros Uzlettdrsi, barati relaciokban. Tovabba
sajatos, de diszkurziv osszefiiggéseiben
kevésbé feltarhatd kérdés a kozbiztonsag,
vagyonbiztonsag, illetve az ezzel kapcso-
latos jogviszonyok, renddrségi és birdsagi,
illetve biintetés-végrehajtasi tevékenység
mint politikai, kozéleti és maganéleti kom-
munikdacids téma.

Tulajdonképpen mindez tovabbi ku-
tatast igényelne 0sszehasonlité perspek-
tivaban. Az Osszehasonlitas azt jelenti,
hogy a kvalitativ, diszkurziv értelmezés,
leirds szintjén a magyar helyzet Ossze-
vethetd a szlovdkkal, csehvel, ukrdnnal,
orosszal, romannal, de esetleg a szlovén-
nal, horvattal is. A kiilénb6z6 kommu-
nikativ megnyilvdnulasok, témak jellege,
mértéke, helyiértéke, stb. is mindsithetd
lenne. Végsé soron a diszkurziv vilag
Osszefliggésbe allithat6 az elemzésekben
az identitdssal, annak keresztmetszeti va-
losagaval és onszervezd célképzeteivel és
értékszempontjaival.

Fuggelék
Magyar identitasproblémdk

IDENTITASPROBLEMAK ES

KIALAKULASI MECHANIZMUSAIK

1. Az identitds korai karositasahoz vezetd
jellegzetes tarsadalmi folyamatok altald-
ban migracié gazdasagi valtozasok asz-

szimilacié politikai diktatira menekiilt
status forradalmak, hdboruk ildoztetés
(migrans és vendégmunkasok, stigmati-
zaci6 katonasdg, fogsagok, kitelepitések
elnyomas internalds, kozjogokbdl vald
kizaras kirekesztés (tdborok) egziszten-
cialis fenyegetettségek.)

2. Az identitas korai kdrositasanak Kar-
pat-medencei lehet6ségei 1900-t6l 1920
elott idegen eredet, zsidosag, svabok,
szocidlis szarmazas (pl. paraszt), prole-
tar, illetve margindlis helyzet 1920 utan
menekiiltek, foglyok, zsidok, kommunis-
tak, magyarok (kornyezé orszagokban),
ciganyok, parasztok a haboru idején zsi-
dok (diszkriminacid, sarga csillag, getto,
taborok, menekiilés, munkaszolgalat),
katondk és foglyok 1945 utan civil fog-
lyok, hadifoglyok, nyugatosok, nyilasok,
menekiiltek, svabok, kitelepitettek, inter-
néltak, osztalyellenség, maszek, kuldk,
kozépparaszt, polgari, kizartak, 56-osok
(akiket ,,h6bor-géknek és huliganoknak”
bélyegeztek), vallasosok, a szdrmazas
yhem O. K” valtozatai, disszidaltak és
hozzatartozéik stb.

A tarsadalmi eredet mint kommunikaci-
0s zarlat, az onértékelés tartds trauma-
jat, karosodasat jelentheti, amelyet csak
hosszabb tavon és gyakran akkor is csak
hianyosan lehet feldolgozni. A karositd
hatdsok altalaban névelik a vulnerabili-
tast, nehezitik a coping mechanizmuso-
kat, csokkentik a szocialis tiamogato6 halo
erejét; - az identitas fejlédésével parhuza-
mosan a stressz mindinkabb az identitds
szerkezetein at érvényesiil, elsGsorban az
onkép, az onértékelés, az 6nhatékonysag
elemein at.

3. Az identitast meghatarozé tényezdk és
az ismert karositd hatasok



Eletkori szakasz

Az identitast meghatarozo
tényezok

Az ismert karosito hatasok,
kozvetleniil

korai gyermekkor

anya, csalad, primary group

anyakapcsolat hidnya, korai
traumak

odipalis korszak

csaldd, rokonség, kozvetlen
emberi kdrnyezet

anyakapcsolat hidnya, korai
traumak

8-10 éves kor (,decizids
korszak”)

csalad, kornyezet, iskola, peer
group

csaladi titok, valas, szocialis
eredetproblémak

serdul6kor

csalad, kortarscsoportok,
referencia, nemiség, felnétt
szerepek

teljesitményzavarok,
beilleszkedési nehézségek,
konfliktus

parkapcsolatok, status, munka,

onértékelési karosodas, izolacio,

fiatal felnéttkor L .
sajat csalad

fixacioé

felnott egzisztencia

sajat csaldd, munka,
életesemények

frusztraciok, stresszek,
veszteségek, traumak

midlife crisis

egzisztencia, életesemények

frusztraciok, stresszek,
veszteségek, traumak

Oregedés

szocidlis integracio, veszteségek

frusztraciok, stresszek,
veszteségek, traumak

4. Az identitasfejlédés korai folyamatai

Onkategorizalas

Identifikaci6 és dezidentifikdcio

Onvalidélés

Beilleszkedés a kortarscsoportba az identi-
tas jegyében

Referenciacsoportok - komparativ és nor-
mativ

A csaladkép kognitiv feldolgozasa

Csaladi mitoszok

Csaladi titkok

»Kettds egzisztencia” a csalad és a mérvado
kornyezet érték- és normakiilonbségei-
nek kezelése

5. A korai karositas mechanizmusai
Figyelem- és szeretethidny
Szexualis abuzus

Fizikai abuzus

Izolacio

Az 6nértékelés traumatizacidja
Hétranyos szociometrikus helyzet

»Non O. K pozicidk - Berné, Harris
Tranzakciondlis diszkvalifikaci6
Double bind
Stigmatizdcio
~Coming out” - a ,non O. K” identitds el-
fogadasa
Az identitas korai karositdsanak egyik
csomodpontja a ,,hozott tulajdonsagok” fel-
dolgozasanak akadalyozasa, pl. testi hiba,
fogyatékossag, kiils6, szarmazas, vallas, csa-
14di helyzet, szocidlis status és deprivaciok.

OSSZEFOGLALO

A tanulmany kisérlet a magyar kommuni-
kacios kérdések megértéséhez. A szerz ko-
rabbi tanulmanyaiban érvelt amellett, hogy
a magyar morbiditasi és mortalitasi helyzet
és a devidns magatartdsformdak gyakorisaga
Osszefiigg az utdbbi 100 év magyar politikai
viszonyainak sajatossagaival, amely a la-
kossag nagy részében tiltotta, tabuva tette a
szociokulturalis eredetmeghatarozé ténye-




z6ket. Ez a gyermekkori szocializaciéfolya-
matdt zavarhatta meg az identitdsfejlédés
szenzitiv szakaszaiban, mas kelet-europai
orszagoknal nagyobb mértékben. A tanul-
many leirja a magyar koz- és maganéle-
ti kommunikacié szamos zavarformdjat,
amely részben még e korabbi hatdsok, ezen
belil a kommunista tarsadalmi rendszer
viszonyainak kovetkezménye. Kulcsszavak:
identitas, kommunikacio, tabuk, szocializa-
cio, nyilvanos diskurzusok.

SUMMARY

This study is an attempt to understand
issues of communication in Hungary. In
previous studies the author collected argu-
ments which support the conclusion that
the unfavourable morbidity and mortality
situation in the country and the high rate
of deviant behaviour is connected with the
fact that the political circumstances in the
last hundred years had repressed and made
taboo the sociocultural roots (class, relig-
ion, ethnicity, wealth, family history, etc. )
of the majority of the population. This im-
paired the socialisation process of children,
traumatising the critical, sensitive periods
of the development of identity in an extent
larger than in other countries of the Eastern
Block. The study outlines the main forms
of disturbance of the Hungarian public and
private communication, claiming that the-
se are still consequences of this rept ve mi-
lieu, especially the Communist era.

Keywords: Identity, Communication,
Taboo Topics, Socialisation, Public Dis-
courses
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